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Inledning

| sitt regleringsbrev for 2021 fick Universitets- och hogskoleradet uppdraget att
under aren 2021 — 2022 genomfdra en satsning for 6kad kvalitet och
genomstromning i distansutbildning vid universitet och hoégskolor. |
regleringsbrevet angavs att UHR senast den 28 februari 2023 ska lamna en
slutredovisning for uppdraget till regeringen (Utbildningsdepartementet).

UHR o6verlamnar har slutrapporten for regeringsuppdraget och projektet
”Kvalitet i distansutbildning”. Uppdraget ar harmed slutfort.
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Bakgrund

Syftet med satsningen pa kvalitet och genomstromning i distansutbildning var
enligt regleringsbrev att ge o6kad tillgang till hégskoleutbildning och utveckla
digitala verktyg for distansutbildning, men ocksa att bidra till att starka
kompetensforsorjningen i hela landet. Projektet skulle utveckla larosatenas
langsiktiga forutsattningar att erbjuda distansutbildning.

| regleringsbrevet for 2022 tillkom uppdraget Hogskolepedagogiskt lyft, samt
anvisningen att detta uppdrag skulle samordnas med det pagaende uppdraget
om kvalitet och genomstrémning i distansutbildning.

UHR har valt att genomfora regeringsuppdraget genom projektet “Kvalitet i
distansutbildning”.

Syfte och mal

UHR formulerade foljande syfte och mal for projektet.

Syftet med projektet ar att frdmja kvalitetssékring av distansutbildning vid
ldrosdten. Projektet ska fokusera pa att syftet ar att utveckla
"distansutbildning”, inte "distansundervisning”.

Projektets mal ar att:

e | samarbete med utvalda larosdaten ha identifierat kvalitets- och
framgangsfaktorer for distansutbildning

e Hasammanstéllt erfarenheter och forskning — saval svensk som
internationell med relevans for fortsatt utveckling utifran de
identifierade kvalitets- och framgangsfaktorerna

e Ha genomfoért en breddsatsning i form av en utlysning av projektmedel
med mal att starka larosatenas kvalitetssakring av distansutbildning

e Ha etablerat utvecklingsmodeller for kvalitetssakring av
distansutbildning

e Ha etablerat en plattform for langsiktigt kollegialt larande och
kunskapsspridning mellan larosaten

Projektet har valt att arbeta tillsammans med larosaten dar distansutbildning
ar ett strategiskt verksamhetsomrade.

Kvalitetssakring av uppdraget

Uppdragets genomforande har kvalitetssdkrats internt genom en styrgrupp
bestaende av representanter fran UHR:s ledningsgrupp och en projektgrupp
med fem medarbetare. Projektet har kvalitetssdkrats externt genom en
referensgrupp med representanter fran nationella natverk kring
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distansutbildning och myndigheter med uppdrag inom
distansutbildningsomradet.

Referensgrupp

Referensgruppen har utgjorts av representanter fran nationella natverk for
distansutbildning och natbaserat larande samt myndigheter med uppdrag
inom distansutbildningsomradet:

e Svenska riksorganisationen for distansutbildning (SVERD)
e Natverket for kommunala larcentra (NITUS)

e Sveriges forenade studentkarer (SFS)

e Natverket for IT inom hogre utbildning (ITHU)

e Sveriges universitets- och hogskoleférbund (SUHF)

e Universitetskanslersimbetet (UKA)

e Skolverket

e Myndigheten for yrkeshégskolan (MYH)

Arbetet i referensgruppen

| referensgruppen har UHR férankrat inriktning och utveckling for uppdragets
genomforande, samt inhamtat synpunkter och rekommendationer infor
viktigare beslut. | samrad med referensgruppen utarbetade projektet under
varen 2021 inriktning och former for den utlysning av projektmedel som fanns
angiven i regeringsuppdraget.

Genomforande och resultat

Projektet Kvalitet i distansutbildning har innehallit tre centrala delar:

1. Identifiering av faktorer for kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av
distansutbildning

2. Utlysning och genomférande av projekt vid larosaten

3. Etablering av digital infrastruktur for kollegialt larande

Kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av distansutbildning

Projektet formerade under varen 2021 en arbetsgrupp med representation
fran atta utvalda larosdten med uppdrag att genomfora ett identifierings- och
kartlaggningsarbete kring kvalitetsfaktorer inom distansutbildning. Urvalet av
dessa larositen skedde i samrad med SVERD, ITHU, SUHF och UKA. Utvalda
larosaten var:

e Hogskolan Dalarna

e Umea universitet

e Hogskolan Gavle

e Hogskolan Vast

e Karlstads universitet

e Sveriges lantbruksuniversitet
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e Linnéuniversitetet
e Karolinska institutet

UHR tecknade en dverenskommelse om samarbete under hela
uppdragsperioden med dessa larosaten, det vill sdga fram till den 31/12 2022. |
december 2022 forlangdes dessa uppdrag till att galla daven under hela 2023.
Samarbetet har inneburit att de atta larosaten atagit sig att:

¢ tillsammans med projektet identifiera och faststalla kvalitetsomraden
for utveckling av distansutbildning

e leverera resurser inom faststallda kvalitetsomraden

e medverka i projektets redaktionsrad

e vid behov medverka i webbinarier och podcast

e erbjuda moderatorsfunktion och diskussionsinlagg i diskussionsforum

e fungera som mentorer for de projekt som genomforts under 2022

Resultat
| ett forsta steg under varen 2021 identifierade och faststallde en mindre

arbetsgrupp bestaende av kontaktpersonerna fran de atta ldrosdtena de
kvalitetsomraden som man ansag vara avgorande for utveckling av kvalitet
inom distansutbildning. Dessa omraden faststalldes till:

e Pedagogik, metodik och didaktik
e Organisation

e Ekonomi
e Teknik
e Kultur

e Sammanvavning (av de tidigare omradena)

Kvalitetsomradena bildade ett ramverk, inom vilket projektet tillgangliggjort
kunskaper, erfarenheter och resurser.

| augusti 2021 bildades en storre arbetsgrupp fran de atta larosatena for ett
mer praktiskt arbete med leveranser av resurser inom de faststallda
kvalitetsomradena. Denna storre arbetsgrupp kom ocksa att bilda stommen i
det redaktionsrad som under storre delen av uppdragsperioden planerat och
genomfort digitala temacaféer i samarbete med UHR.

Den stora arbetsgruppen har ocksa involverats i utvecklingen och
innehallsforsorjningen av den digitala Resursbanken. Efter en omfordelning av
medel under hdsten 2022 har UHR tecknat nya avtal med de atta larosatena
vilket sdkerstallt insatser fran arbetsgruppen/redaktionsradet under hela 2023.

Samarbetande larosaten har ocksa erbjudit mentorstod till de larosaten som
beviljades utvecklingsmedel.
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Utlysning av utvecklingsmedel

UHR genomférde under hosten 2021 en utlysning av utvecklingsmedel.
Inriktningen for utlysningen var att projektmedlen skulle anvandas for att
vidareutveckla larosatets organisation och kultur inom
distansutbildningsomradet.

Fokus for utlysningen I3g pa:

e larosatets avsedda vidareutveckling av kvalitetsarbetet av
distansutbildning var férankrad hos ledningen pa alla nivaer

e larosatets utvecklade kvalitetsstrategier for distansutbildning
integreras i ordinarie verksamhet och skapar langsiktiga synergier,
bade inom organisationen och nationellt

e kapacitetsbyggande, fortbildning, kollegialt larande och
kunskapsspridning prioriteras, aven efter projektets slut

e projektet far konkreta effekter for studenternas majlighet att fa
tillgang till distansutbildning av hog kvalitet

| utlysningen angav UHR att endast en ansokan per larosate skulle [amnas.
Detta villkor var kopplat till inriktningen att projektet skulle utveckla hela
larosatet och vara férankrat i larosatets ledning. Projekt som lamnades in av
ett larosate kunde erhalla hogst 2 miljoner kronor i projektmedel. Det var dven
moijligt for larosaten att Ilamna in en gemensam projektansdkan. Har kunde ett
larosate bade lamna en ansdkan som enskilt larosdte och som en partner i en
gemensam ansokan

Sammanlagt 19 ansdkningar inkom med en totalsumma sokta projektmedel
uppgaende till drygt 34 000 000 konor.

Inkomna ansoékningar bedomdes saval av medarbetare pa UHR som externa
bedémare fran referensgruppen. Fokus i bedémningsarbetet var kvaliteten pa
de beskrivningar som lamnats utifran fragestallningarna i
ansokningsformularet, samt hur val de beviljade projekten sammantaget
bedémdes ge ett resultat som uppfyller regeringens uppdrag till UHR. Ett
forsta urval gjordes enligt de principer som kommunicerats i dokument och
presentationer, namligen att ansokningar fran larosiaten som tagit forsta egna
steg mot utveckling av distansutbildning skulle prioriteras. | ett andra steg
lades tyngdpunkten pa bedémningen av omfattningen av utvecklingen som
projektet skulle leda till for det sokande larosatet.

UHR 6ppnade i samband med utlysningen en webbplats med stéd infor
ansokan. Har kunde larosaten hitta generell information om utlysningen,
anvisningar till ansdkan och ansdkningsformular.

| december 2021 fattades beslut om att bevilja atta inkomna ansdékningar
utvecklingsmedel:
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Larosate Sokt Beviljat

Sophiahemmet Hogskola 1806750 1806000
Malmo universitet 1980000 1980000
Stockholms universitet 2000000 2000000
Hogskolan i Skévde 1961949 1961000
Gymnastik- och idrottshogskolan 886744 886000
Kungliga Tekniska Hogskolan 1866000 1866000
Blekinge tekniska hogskola 2000000 2000000
Jonkoping university 2000000 1000000
SUMMA 14501443 13499000

Fordelade medel 6versteg den summa som regleringsbrevet angivit som
minsta niva. Detta mojliggjordes genom en omférdelning av 2 500 000 fran
forvaltningsmedel till bidragsmedel fran UHR:s sida.

Uppféljning av projekten
Projekten har lamnat rapporter vid tre tillfdllen under projekttiden, inklusive
slutrapport.

Alla projekt har |I6pande fort en loggbok med manatliga uppdateringar om
processerna i projektet i form av:

e Milstolpar
e Vigval
e Alternativ
e Beslut

e Reflektioner

Syftet med loggboken har dels varit att kunna félja projektens utveckling, dels
att skapa underlag fér en mer processfokuserad redovisning av projektens
arbete. De samlade loggbdckerna har analyserats av utredare pa SFS med
syftet att hitta gemensamma faktorer i projektens utvecklingsarbete.

UHR etablerade infor starten av utvecklingsprojekten en digital métesplats for
de beviljade projekten. Pa den digitala motesplatsen har projekten bade
kunnat kommunicera med UHR och féra samtal mellan projekten. Den digitala
motesplatsen har daven haft ytor for samtal mellan projekten och deras
mentorer.

Varje projekt tilldelades en mentor fran nagot av de larosaten som ingatt i
arbetsgruppen som beskrevs ovan. Mentorerna har inte haft som uppgift att
folja projektens utveckling, utan att fungera som bollplank under projekttiden.

UHR har pa eget initiativ Iatit genomfora en uppfoéljning av projektens
upplevelse av utlysning och projektgenomforandet vid fyra av de beviljade
projekten.
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Kunskapsspridning

UHR har spelat in och publicerat intervjuer med samtliga projekt, dar projekten
berattar om utvecklingsarbetet och de viktigaste slutsatserna av arbetet.
Intervjuerna finns tillgangliga pa webbplatsen hpu.uhr.se.

| januari 2023 genomférdes en digital halvdagskonferens dar projekten
medverkade i tematiska samtal. Konferensdeltagarna fick ocksa majlighet att i
mindre samtalsgrupper mota de olika projekten for erfarenhetsutbyte.

Resultat

Den samlade bilden fran projektens slutrapporter ar att man utifran
regeringsuppdragets 6vergripande mal, att 6ka kvalitet och genomstrémning i
distansutbildning vid larosaten, har tagit de forsta stegen mot detta. Man
upplever att utvecklingsprojekten satt i gang processer, men att det tar tid
innan man kan mata effekterna pa sa évergripande plan.

Pa samma satt ar den samlade bilden att utvecklingsprojekten hojt
medvetandet om behovet av utveckling av distansutbildning vid larosatet och
att larosatet i hogre grad lyfter fragan om distansutbildning i strategiska
samtal. Det finns dock en bild av att det har varit lattare pa mindre larosaten
att paverka organisation och kultur fér distansutbildning &n vid storre
larosaten.

Det finns ocksa en variation i uppfattningen om huruvida utvecklingsprojekten
starkt larosatets formaga att erbjuda distansutbildning med hog kvalitet. Alla
projekt menar att utvecklingsarbetet starkt larosatets formaga, men dven har
forefaller effekten ha varit storre vid de mindre larosatena.

Det rader en stark samsyn mellan projekten att samarbetet 6ver
larosadtesgranserna har starkts under projekttiden. Flera projekt anger ocksa
att detta samarbete ska fortsatta.

Majoriteten av projekten har synpunkter vad géller projekttiden samt tiden pa
aret for utlysningen. Man anser att ett ar ar for kort tid for ett
utvecklingsarbete av denna typ. Samtliga projekt har utvecklingsmedel kvar till
sitt forfogande och anger att de kommer att fortsatta projektarbetet.
Majoriteten av projekten kommer att slutfora sina projekt under 2023, men
det finns dven projekt som kommer att fortsatta under 2024. Projekten fick
besked om tilldelning i december 2021. Detta innebar att larosatenas
personalplanering for 2023 redan var genomférd nar projekten fick besked om
tilldelning. Detta har for manga projekt inneburit administrativa utmaningar,
bade i form av att bemanna projekten och att sdtta samman planerade
referens- och arbetsgrupper.

Inom de genomforda utvecklingsprojekten har ocksa ett viktigt
definitionsarbete genomforts. Pa initiativ av ett av utvecklingsprojekten, det
vid Blekinge Tekniska Hogskola, har man under arbetsnamnet “Tretton
utmaningar for distansutbildning” har man definierat ett antal fragor som ar

Universitets- och hégskoleradet 8(22)



Datum: 2023-02-23
Diarienummer: 01682-2020

avgorande att adressera vid ett larosates kvalitetsarbete inom
distansutbildningsomradet. Mellan de olika utvecklingsprojekten har man
ocksa gemensamt arbetat med att hitta alternativa svar pa dessa utmaningar.
UHR har ocksa valt att 6ppna upp for ett fortsatt arbete med alternativa
[6sningar fran andra larosaten.

Resultatet av detta arbete ar tre viktiga delar i ett kvalitetsarbete:

1. Vikten av att ett larosate genomfor en analys av vilka utmaningar
larosatet har

2. En sammanstallning av identifierade utmaningar. Har kan de redan
identifierade utmaningarna tjana som utgangspunkt.

3. Identifiera I6sningar p& utmaningar och implementera dessa. Aven har
kan I6sningar hittas i den exempelsamling som tagits fram.

Digital infrastruktur for kollegialt larande

En viktig del i arbetet har varit att ta fram en samlande punkt for
erfarenhetsutbyte, kunskapsoverforing och resursdelning inom
distansutbildningsomradet. Projektet har darfor etablerat en digital
infrastruktur for kollegialt larande inom hogskolepedagogisk utveckling och
distansutbildning. Den digitala infrastrukturen har utvecklats for bade
uppdraget Kvalitet i distansutbildning och Hogskolepedagogiskt lyft.
Utformningen av infrastrukturen har utgatt fran en kombination av tjanster dar
olika delar har olika funktioner och maojliggoér bade synkront och asynkront
samarbete och delning. Den digitala infrastrukturen ar en langsiktig etablering
och ar en forutsattning for att erbjuda en kontinuitet i samarbetet dver
larosatesgranserna. Den digitala infrastrukturen bestar av féljande delar:

e Webbplats, hpu.uhr.se

e Resursbank for delning av resurser

e Regelbundna webbinarier, temacaféer och webbmoéten
e Podcast

e Digitala diskussionsforum

Utformningen av den digitala infrastrukturen baserar sig pa det satt som val
fungerande motesplatser byggs upp organiskt av engagerade individer. Denna
typ av motesplatser tenderar till att vara livskraftiga och upplevs ha stort
varde. Samtidigt kraver motesplatserna en kontinuerlig uppdatering, och det
kravs en kritisk massa av bade anvandare och aktiviteter for att plattformen
ska uppratthalla sin attraktivitet.

Inom uppdraget har den digitala infrastrukturen anvants for tillgangliggérande
av alla de resurser som tagits fram av den ovan beskrivna arbetsgruppen. Detta
har sdkerstallt en stadig uppdatering av innehallet i infrastrukturen. Pa detta
satt har UHR bade mojliggora ett snabbt tillgdngliggérande av resurser som
tagits fram inom uppdraget, och med hjalp av arbetsgruppen for de
samarbetande larosdtena etablerat en delningskultur 6ver larosatesgranserna.
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Malet har varit att uppdateringen av innehall pa plattformen pa sikt ska ske
genom spontana bidrag fran medarbetare pa larosatena och att plattformen
pa detta satt blir den samlande punkten for en nationell utveckling av
distansutbildning, baserad pa erfarenheter vid larosatena.

Webbplats

Navet i infrastrukturen utgors av en webbplats dar de olika delarna av
infrastrukturen finns tillgangliga, hpu.uhr.se'. Webbplatsen fungerade under
den inledande delen av uppdraget som informationswebbplats med
informations- och textmaterial rérande projektet, men har steg for steg
omvandlats till en funktionswebbplats med ingangar till 6vriga delar av den
digitala infrastrukturen. Besoksfrekvensen pa webbplatsen har 6kat stadigt
under uppdraget, men fluktuerar beroende pa andra digitala aktiviteter. Under
2022 har webbplatsen haft 4571 besdkare och 36 305 sidvisningar.

Resursbank fér delning
For att stodja mojligheterna till delning av resurser mellan larosaten och

natverk har projektet etablerat en resursbank dar intresserade kan dela och
soka resurser i form av bland annat rapporter, webbinarier, presentationer och
larresurser. De resurser som delas via resursbanken ar nyckelordsmarkta vilket
gor att man latt kan marka upp och dven séka resurserna. Som ett led i
kvalitetssakringen passerar delade resurser en redaktion innan de publiceras.

Resursbanken etablerades i september 2022, och i skrivande stund delas 187
resurser.

Resursbanken hittas har: https://hpu.uhr.se/resursbanken/

Digitala produktioner
Digitala produktioner ar ett samlingsnamn for de direktsdanda webbinarier,
temacaféer och webbmaoéten som genomférts inom uppdraget.

Webbinarier har anvants som form for att skapa aktualitet och
regelbundenhet. Webbinarier har ocksa varit ett bra satt att skapa en kansla av
att synkront dela en upplevelse. De har ocksa mojliggjort fér medarbetare pa
larosdten att kunna stalla fragor direkt till de inbjudna experterna. | uppdraget
har webbinarierna planerats och genomférts av projektmedarbetare vid UHR.

Upplagget for ett webbinarium har varit kortare samtal mellan en
programledare och inbjudna experter fran larosaten eller liknande. Varje
webbinarium har haft ett specifikt tema som belysts ur ett antal vinklar. Teman
i ett webbinarium har alltid hanfort nagot av de ovan beskrivna

1 Under 2021 anvandes webbplatsen distans.uhr.se, men efter breddningen av uppdraget med
Hogskolepedagogiskt lyft andrades namnet for att spegla samlingsbegreppet Hogskolepedagogisk
utvecklling.
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kvalitetsomradena och de enk&tsvar som UHR erhallit vid utskick till
malgruppen.

Samtliga webbinarier har spelats in och textade versioner finns pa
https://hpu.uhr.se/resursbanken/webbinarier/

Webbmdéten har anvants framst som form for att erbjuda deltagare vid
webbinarierna en mojlighet att sinsemellan reflektera kring de fragor som
tagits upp vid webbinariet. Deltagarna har da ocksa fatt en majlighet att mer
direkt samtala med de medverkande experterna fran webbinariet.
Webbmoten dar alla deltagare kan dela ljud och bild har skapat en storre
kdnsla av medverkan och samhdorighet. Det har ocksa blivit tydligare att detta
ar en aktivitet som skett 6ver larosatesgranserna.

Temaceféer har varit interaktiva tematiska aktivitet, genomforda av det
samarbetande redaktionsradet med representanter fran larosaten.
Inledningen av temacaféet har oftast spelats in, medan den efterféljande
diskussionen av GDPR-skal enbart genomforts live. Ett av syftena med formen
temacafé har varit att steg for steg lagga 6ver innehallssansvaret for digitala
evenemang pa larosatena sjalva, medan UHR:s roll utvecklats till ansvarig for
produktionen.

Inom uppdraget har UHR genomfort 39 digitala produktioner med 4071
deltagare.

Inspelade webbinarier kan hittas har:
https://hpu.uhr.se/resursbanken/webbinarier/

Inspelade temacaféer kan hittas har:
https://hpu.uhr.se/resursbanken/temacafeer/

Kalendarium over digitala aktiviteter kan hittas har:
https://hpu.uhr.se/aktiviteter/

Podcast

Under 2021 producerades en podcast for att komplettera innehallet i
genomforda webbinarier. | poddavsnitten har medverkande fran tidigare
webbinarier férdjupat eller breddat sina resonemang i den aktuella fragan.
Podcasten har ocksa gjort det mojligt for intresserade lyssnare att ta del av
kunskaper fran projektet oberoende av tid och plats. Formen for ett
poddavsnitt ar ett cirka 20 minuter langt samtal mellan en programledare och
en gast.

Produktionen av poddar avbroéts i januari 2022 da antalet lyssnare inte
upplevdes motivera kostnaden. | dagsldget kan man dock konstatera att
intresset for de redan inspelade poddavsnitten inte har avtagit markbart, utan
avsnitten lockar stadigt lyssnare. Av den anledningen 6vervager projektet att
inom ramen fér Hogskolepedagogiskt lyft ateruppta produktionen av
poddavsnitt under 2023.
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Inom uppdraget har 11 poddavsnitt producerats, och i skrivande stund har
podcasten haft 2622 lyssningar.

Inspelade poddavsnitt kan hittas har:
https://hpu.uhr.se/resursbanken/distansutbildningspodden/

Diskussionsforum

Digitala diskussionsforum har etablerats pa SUNET forum. Pa
diskussionsforumen kan enskilda individer registrera sig for att utbyta
erfarenheter och stélla fragor runt utveckling av distansutbildning och
hoégskolepedagogik. Diskussionerna grupperas runt de kvalitetsomraden som
tagits fram inom projektet, samt de prioriterade omraden som framkommit vid
enkatutskick. Den ovan namnda arbetsgruppen bidrar med
innehallsmoderering och haller diskussionerna i gang, och UHR ansvarar for
administration och juridisk moderering.

Tjansten med diskussionsforum etablerades i december 2022, och fortsatter
att utvecklas av UHR inom ramen for Hogskolepedagogiskt lyft under 2023.

Diskussionsforumen kan hittas har: https://hpu.uhr.se/forum/

Plattform fér fort- och vidareutbildning

Projektet har inlett etableringen av en larosatesovergripande plattform for
fort- och vidareutbildningar inom hogskolepedagogik och distansutbildning.
Under varen 2022 6ppnade UHR en produktionsinstans pa gemensam
larplattform for produktion av fortbildningar, och inom bada uppdragen
Kvalitet i distansutbildning och Hogskolepedagogiskt lyft har tva kurser borjat
produceras larosatesbaserade natverk.

Aven hir valde projektet att tillhandahélla resursen i samarbete med SUNET,
och den upphandlade plattformen Canvas.

Forutom den rent tekniska delen av plattformen kommer UHR inom ramen for
uppdraget Hogskolepedagogiskt lyft att etablera ett webbaserat kurstorg dar
larosdten och natverk kan marknadsfora och tillgangliggora sina fortbildningar.

Teknikval
Eftersom projektet framfor allt anvant sig av ndtbaserade tjanster i sin digitala
infrastruktur ar det mycket viktigt att valet av plattformar tryggas langsiktigt.

For att trygga den langsiktiga driften av tjansterna inom plattformen for
kollegialt larande har projektet sa langt som majligt anvant sig av l16sningar
som tillhandahalls av SUNET. Under uppdraget har dven regelbundna
avstamningar genomforts med SUNET, och projektet har varit representerat
vid SUNET:s brukarmoten. Projektet haller sig dven uppdaterat i fraga om
utvecklingen av rattslaget inom omradet.

Denna strategi innebar att:
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e alla webbinarier och webbmoten genomfors via SUNET:s Zoom-
[6sning. SUNET erbjuder Zoom installerat pa NORDUNET:s servrar i
Danmark vilket gor att ingen anvandarinformation lamnar Europa

e projektets podcast publiceras pa den svenska tjansten Podspace

e projektets diskussionsforum erbjuds via SUNET Forum.

Ekonomisk redovisning

UHR har erhallit medel genom tilldelning i regleringsbrev vid tva tillfdllen, 2021
och 2022. For bada aren har ramtilldelningen varit 15 000 000 kronor.
Uppdelningen mellan medel avsatta f6r fordelning / utlysning och fér UHR:s
forvaltningskostnader har dock varierat.

| regleringsbrevet fér 2021 angavs att minst 7 500 000 kronor, av de 15 000
000 kronor som fanns avsatta skulle fordelas till larosaten fér kostnader for
utvecklingsinsatser. | regleringsbrevet fér 2022 angavs att minst 11 000 000
kronor av de 15 126 000 kronor som fanns avsatta skulle fordelas till
universitet och hogskolor.

| regleringsbrevet fér 2022 angavs ocksa att en samordning skulle ske mellan
uppdragen Kvalitet i distansutbildning och Hogskolepedagogiskt lyft.

Under bada verksamhetsaren har UHR lyckats omfordela medel fran planerade
forvaltningskostnader till utlysning / fordelning. Under 2021 berodde detta
framfor allt pa lagre kostnader for UHR. Under 2022 var anledningen en
framgangsrik samordning av de bada regeringsuppdragen.

De medel som fordelats till larosdtena har bekostat tva huvudsakliga
aktiviteter, de utvecklingsinsatser som bedrivits vid atta ldrositen? och de
utvecklingsprojekt som erhallit medel vid den genomféra utlysningen3. |
overenskommelserna med ldrosatena inom bada dessa omraden har en
langsiktig medelsanvandning uppmuntrats. Detta har lett till att uppdraget
sakrat utvecklingsinsatser fran larosaten inte bara under 2021 — 2022, utan
dven under 2023.

| tabellform har medelsanvdandningen férdelat sig enligt nedan:

Anvandning 2021 2022
Forvaltning UHR 5 000 000 1641 065
Fordelat till 7 500 000 2 400 000
utvecklingsinsatser

Fordelat till 2 500 000 11 074 000
utvecklingsprojekt

SUMMA 15000000 | 15126000

2 Larosaten finns under rubriken ”Kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av distansutbildning”.
3 Larosaten och fordelning finns under rubriken ”Utlysning av utvecklingsmedel”.
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Férdelade medel till utvecklingsinsatser

Inom uppdraget har UHR knutit till sig experter fran 8 larosaten. Urvalet av
ldrosdten har skett efter samrdd med UKA och SUHF, och baserat sig pa att
larosatet har distansutbildning som en strategisk fraga. Uppdragen till
experterna vid larosatena har varit att:

tillsammans med projektet identifiera och faststélla kvalitetsomraden
for utveckling av distansutbildning

leverera resurser inom faststallda kvalitetsomraden fran varje larosate
medverka i projektets redaktionsrad

medverka i webbinarier och podcast

erbjuda moderatorsfunktion och diskussionsinlagg i diskussionsforum
fungera som mentorer for de projekt som genomforts under 2022

Nedanstaende tabell redovisar urvalet av samarbetande larosaten och erhallna

medel:

Larosate Medel 2021 Medel 2022
Hogskolan Dalarna 1 000 000 300 000
Umea universitet 1000000 300 000
Hogskolan Gavle 1 000 000 300 000
Hogskolan Vast 1 000 000 300 000
Karlstads universitet 1000 000 300 000
Sveriges 1 000 000 300 000
lantbruksuniversitet

Linnéuniversitetet 1000000 300 000
Karolinska institutet 500 000 300 000
SUMMA 7 500 000 2 400000

Fordelade medel till utvecklingsprojekt
UHR fattade beslut om att bevilja 8 inkomna ansdkningar utvecklingsmedel.
Tilldelningen av projektmedel belastade anslagen bade for 2021 och 2022.

Nedanstaende tabell redovisar urvalet av larosaten och erhallna medel:

Larosate Medel 2021 Medel 2022

Sophiahemmet Hogskola 1 806 000
Malmo universitet 1980 000
Stockholms universitet 2 000 000
Hogskolan i Skovde 1961 000
Gymnastik- och idrottshoégskolan 886 000
Kungliga Tekniska Hogskolan 1 866 000
Blekinge tekniska hogskola 2 000 000 0
Jonkoping university 500 000 500 000
SUMMA 2 500 000 10 999 000
SUMMA TOTALT 13 499 000
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Ekonomisk rapport fran utvecklingsprojekten

Som tidigare namnts har samtliga projekt angivit att de har utvecklingsmedel
kvar till sitt forfogande, men att projekten kommer att fortsatta tills medlen ar
forbrukade. UHR avser att folja projekten dven under det fortsatta arbetet.

Nedanstaende tabell redovisar det ekonomiska laget for projekten den 1
februari 2023:

Larosate Beviljade Foérbrukat 1 Planerad

medel februari slutredovisning
2023

Sophiahemmet Hogskola 1806 000 1160959 2023-06-30

Malmo universitet 1980000 804 111 2023-12-01

Stockholms universitet 2 000 000 1022 566 2023-11-01

Hogskolan i Skévde 1961 000 1295172 2023-12-31

Gymnastik- och 886 000 405 857 2024-02-01

idrottshogskolan

Kungliga Tekniska 1866 000 729 290 2024-09-01

Hogskolan

Blekinge tekniska hogskola 2 000 000 1431658 2023-08-31

Jonkoping university 1000000 582 624 2024-05-01

Jamstalldhet, tillgdnglighet och hallbarhet

Jamstalldhet
Projektgruppen inom UHR har bestatt av tre kvinnor och tva man.

| de digitala produktionerna har 67 medverkande varit kvinnor och 47
medverkande varit man.

Tillganglighet
Projektet arbetat med tillganglighetsaspekten framst i de digitala
produktionerna.

Det innebar bland annat att:

e Ett stort antal webbinarier har teckensprakstolkats i realtid

e Inspelade webbinarier har publicerats undertextade

e Podcastavsnitt har publicerats tillsammans med transkribering

e Moderator/programledare vid digitala produktioner har anvant sig av
verbalisering for att underlatta for deltagare med synnedsattning

e Anvandningen av PowerPoint vid digitala produktioner har minimerats
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Hallbarhet

Uppdraget har l6sts framst genom anvandande av digitala arbetsredskap.
Genom en kombination av anviandandet av digitala verktyg och distansarbete /
distansmoten har saval projektarbetet som samarbeten med larosaten,
natverk och organisationer kunnat genomfoéras i princip helt utan fysiska
moten och resor. Detta har lett till att miljdavtrycket av projektet varit
forsumbart, samtidigt som en samlad nationell kompetens inom
distansutbildningsomradet har kunnat engageras i uppdraget.

UHR:s slutsatser

Myndighetens roll i uppdraget

| de samtal som férdes mellan UHR och Utbildningsdepartementet
presenterades nagra utgangspunkter for uppdraget. En av de forsta
utgangspunkterna var att UHR inte skulle utgdra en expertmyndighet inom
uppdraget, utan att fokus skulle ligga pa myndighetens roll som facilitator och
nav for kunskaps- och erfarenhetsdelning 6ver larosatesgranserna. Fordelarna
med detta skulle bland annat vara att kunskapsutvecklingen och
kunskapsspridningen inom uppdraget skulle basera sig pa erfarenheter som ar
vunna i den praktiska verksamheten, och inte resultat av externt finansierade
utvecklingsprojekt. Bilden fran UHR:s sida ar att detta varit en framgangsfaktor
och bidragit till UHR:s legitimitet i uppdraget. Det har ocksa under uppdraget
vaxt fram en insikt om att den valda utgangspunkten har bidragit till att starka
kunskapsutvecklingen baserad pa beprovad erfarenhet.

En annan utgangspunkt var att den utlysning som genomfordes inte skulle ha
fokus pa utveckling av ny kunskaps inom distansutbildningsomradet, utan
fokusera pa utveckling av larosatets organisation for distansutbildning. Denna
utgangspunkt kom senare, efter synpunkter fran den arbetsgrupp av experter
som projektet kopplat till sig, att kompletteras med utveckling av larosatets
kultur for distansutbildning. En foljd av denna utgangspunkt var ocksa att
utlysningen borde prioritera larosaten som redan av egen kraft tagit de forsta
stegen med utvecklingen av sin distansutbildning, men inte kommit sa langt.
Detta innebar att UHR redan vid utlysningen var tydlig med att man avsag att
nedprioritera ansékningar bade av larosdten som inte paborjat nagon
utveckling av sin distansutbildning dverhuvudtaget, och av ldrosaten som
sedan lange hade en val utvecklad distansutbildning. Detta mottes av ett visst
ifragasattande, eftersom det vanligtvis ar de larosaten som ligger framst i
utvecklingen som prioriteras vid utlysningar. Utifran malsattningen med
utlysningen upplever UHR att malsattningen var riktig, och kombinationen av
kunskapsutveckling genom delning av erfarenheter och
organisationsutveckling genom utvecklingsprojekt har fungerat.
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Tidsomfattning fér storre uppdrag

Uppdraget Kvalitet i distansutbildning har varit ett tvaarigt uppdrag. Tva ar kan
upplevas vara en lang tid for en verksamhet som férvantas leverera ett resultat
till sektorn inom rimlig tid. UHR kan dock konstatera att uppdraget, som
innehallit bade satsningar pa kunskapsutveckling och en utlysning av
projektmedel, haft en snav tidsram. Eftersom uppdraget kom till en myndighet
som vid tillfdllet inte hade en organisation for denna typ av uppdrag, tog det
cirka 6 manader innan projektet var bemannat. Detta gjorde i sin tur att
framfor allt utlysningen av projektmedel blev en kort process.

| den uppfdljning av utvecklingsprojekten som UHR genomfort lyfter flera
projekt fram den korta ansoknings- och handlaggningstiden for utlysningen.
Samtidigt menar flera av utvecklingsprojekten att det passat just dem. Den
konsekvens som kanske haft storre inverkan pa utvecklingsprojekten har varit
tidpunkten for beslut och projektstart. Eftersom beslut om tilldelning av medel
kom i december, och projektstart kom i januari paféljande ar, hade de flesta
l[arosdtena redan lagt sina budgetar och bemannat sin verksamhet. Detta ledde
till att projekten inledningsvis fick svart att rekrytera projektmedarbetare.

Manga av utvecklingsprojekten har ocksa uttryckt att ett ar for denna typ av
utvecklingsprojekt ar for kort tid. Detta har i sak kompenserats av att UHR
redan inledningsvis varit tydlig med att projekten kan fortsatta att arbeta dven
under 2023, och att UHR dven under denna period kommer att ta ansvar for
spridning av erfarenheter fran projekten.

En synpunkt fran projektets referensgrupp har varit att de évergripande malen,
att 6ka kvalitet och genomstromning inom distansutbildning, ar effekter som
kanske forst blir synliga ett bra tag efter att en tvaarig projekttid 16pt ut.

Fortlevnad av insatser

En viktig aspekt vid tidsbegransade uppdrag ar att bedéma chanserna for en
fortlevnad av genomforda insatser dven efter uppdragets slut. For uppdraget
Kvalitet i distansutbildning finns en naturlig kortsiktig fortlevnad eftersom
detta uppdrag samordnats med uppdraget Hogskolepedagogiskt lyft som pagar
dven under 2023. Den digitala infrastruktur som &r etablerad kan uppratthallas
pa langre sikt, endera av UHR eller 6vertas av annan.

Under 2023 kommer redaktionsradet och arbetsgruppen som dr sammansatt
av representanter for de samarbetande 8 larosatena att fortsatta sitt arbete.
Aven har kommer redaktionsradets roll steg for steg att utvecklas fran ett
innehallsansvar till att gora ett urval av de forslag pa spridningsinsatser som
kommer fran ladrosatena.

Majoriteten av de utvecklingsprojekt som arbetat under 2022 uppger att de
med kvarvarande projektmedel kommer att fortsatta utvecklingsarbetet dven
under 2023. Man uppger ocksa att projekten lett till mer bestaende effekter
rorande laroséatets syn pa och utveckling av distansutbildning.
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Paborjade forandringar

Vid projektets start fanns ingen nationell arena for delning av resurser eller
samtal kring utveckling av distansutbildning. Har har en férandring skett
genom den digitala infrastruktur for delning av erfarenheter som etablerats.
Erfarenheter fran framgangsrika delningsstrukturer visar pa att det tar tid och
kravs en “kritisk massa” for att dessa strukturer ska sla igenom. Vanligtvis
grundar sig uppbyggnaden av denna kritiska massa pa bidrag fran engagerade
individer. Under projektets genomforande har uppbyggnaden av den kritiska
massan framfor allt genomforts av de arbetsgrupper som UHR knutit till sig. De
vi nu ser ar att fler och fler initiativ kommer direkt fran larosatesnivan, vilket
gor att vi borjar se att det finns goda forutsattningar for den fortsatta
utvecklingen av den digitala infrastrukturen.

En effekt av satsningar av den typ som genomférts inom ramen fér uppdraget
ar att dessa satsningar inledningsvis framst starker de individer och strukturer
som ar engagerade i den aktuella fragan. Sa har det varit dven inom detta
uppdrag, da medarbetare engagerade i distansutbildning vid olika larosaten
funnit en arena fér samarbete och erfarenhetsdelning. Man upplever ocksa att
distansutbildningsfragan fatt en hogre status. Samtidigt finns det tecken pa att
intresset for mer flexibla utbildningsformer borjar sprida sig till bredare lager
av medarbetare vid ldrosadtena. Inte minst har den pagaende digitaliseringen,
effekterna av pandemin och det 6kade intresset for hybrida utbildningsformer
fort med sig denna breddning av malgruppen.

Omradet distansutbildning

Begreppet

En forsta reflektion inom sjalva omradet, ar att begreppet distansutbildning
inte ar funktionellt. Det stora problemet ar att begreppet begransar bilden av
det som haller pa att vaxa fram i form av hybrida undervisningsformer,
blended learning, hiflex-utbildningar, 6kad anvandning av lokala larcentra med
mera. Begreppet reflekterar inte heller nya tanker rérande larande och
undervisning. Vidare ar det i praktiken en for snav definition som forsvarar
rapportering och utbildningsstatistik.

Det har férekommit diskussioner inom arbetsgrupper och dven digitala
evenemang pa temat “distansutbildning”, men dven om enigheten &r stor om
att detta begrepp inte ar funktionellt sa finns inte nagot entydigt alternativ. De
flesta anvander hellre det begrepp som lanserades av
Distansutbildningskommittén, namligen “flexibel utbildning”, men dven detta
uttryck har sina utmaningar.

UKA har fér avsikt att se 6ver definitionen av distansutbildning och UHR har
bjudits in att samarbete om detta. Mdjligen kan detta arbete leda till en
utveckling av begreppet.
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Samordning av distansutbildningsfrdagan éver utbildningsgrdnserna

En av konsekvenserna av pandemin har varit insikten om att metoderna for
icke klassrumsbunden utbildning behover utvecklas. Denna insikt géller inte
bara hogre utbildning, utan dven annan eftergymnasial utbildning,
vuxenutbildningen och gymnasieskolan. | manga fall finns manga
gemensamma behov av utveckling, 6ver granserna for olika utbildningsformer.
Det finns ocksa erfarenheter fran utbildningsformerna som skulle stédja
utvecklingen inom andra former.

Erfarenheterna fran uppdraget ar att en samordning av insatser for utveckling
av distansutbildningsomradet 6ver utbildningsgranserna skulle behovas. Detta
skulle kunna I6sas genom en tydligare uppmaning till myndighetssamverkan,
eller att ndagon myndighet ges ett sektorsansvar for samordning av utveckling
av distansutbildning.

Myter om distansutbildning

Under projekttiden har det statt klart att det finns ett antal myter kring
distansutbildning som paverkar synen pa utbildningsformen. Uttrycket fér en
sadan myt finns i det aktuella uppdraget: “6kad..... genomstromning i
distansutbildning...”. En genomgang av statistiken visar att den laga
genomstromningen inom vissa distanskurser framfor allt finns inom de enstaka
kurserna, och da bland studenter som tagit en distanskurs ”"pa marginalen”.
Tittar man i stallet pa programutbildningarna pa distans uppvisar de samma
genomstromning som campusutbildningarna, och ibland battre.

En insikt fran uppdraget ar att det vore 6nskvard med en bredare uppfdljning
och kartlaggning av distansutbildningsomradet, gdrna inom flera
utbildningsomraden.
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Bilaga 1
Uppdragsformuleringar

Regleringsbrev 2021

Distansutbildning
Universitets- och hogskoleradet ska genomféra en satsning for 6kad

kvalitet och genomstromning i distansutbildning vid universitet och
hogskolor. Syftet med satsningen ar att ge 6kad tillgang till
hogskoleutbildning och utveckla digitala verktyg for distansutbildning,
men ocksa att bidra till att starka kompetensférsorjningen i hela

landet. Projekten ska utveckla larosdtenas langsiktiga forutsattningar att
erbjuda distansutbildning. Satsningen ska bygga vidare pa erfarenheterna
fran tidigare satsningar pa distansutbildningar.

Myndigheten ska i ett forsta steg ta fram modeller for hur
distansutbildning med hog kvalitet kan erbjudas. For detta andamal ska
minst 7 500 000 kronor, av de 15 000 000 kronor som finns avsatta for
detta andamal pa anslaget 2:2 Universitets- och hégskolerddet, fordelas till
larosaten for kostnader for utvecklingsinsatser. | ett andra steg ska
myndigheten utlysa medel till larosdtena for att under 2022 i projektform
bidra till att etablera en bas for larosatena att erbjuda distansutbildning
av hog kvalitet. For detta andamal ska minst 12 000 000 kronor férdelas
under 2022. Utlysningen ska ske med férbehallet att medel for detta
beslutas for 2022. | en forsta delredovisning ska genomfort arbete under
2021 samt planerat arbete under 2022 redovisas. Delredovisningen ska
lamnas till regeringen (Utbildningsdepartementet) senast den 15
oktober 2021. En slutredovisning ska lamnas till regeringen
(Utbildningsdepartementet) senast den 28 februari 2023.

Satsningen ska samordnas med satsningen pa verksamhetsforlagd
utbildning vid studier pa distans inom anslaget 2:64.

Regleringsbrev 2022

Pagaende uppdrag

3. Okad kvalitet och genomstrémning i distansutbildning
(regleringsbrevet for 2021). Redovisas senast den 28 februari 2023.
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Villkor for anslag 2:2

ap.1 Universitets- och hégskolerddet
Anslaget far anvandas for Universitets- och hogskoleradets
forvaltningsutgifter.

Av anslagsposten avser 15 126 000 kronor uppdraget om 6kad kvalitet
och genomstromning i distansutbildning vid universitet och hégskolor,
varav minst 11 000 000 kronor ska fordelas till universitet och hégskolor
under 2022.
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